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IL EST STUPEFIANT DE VOIR QUE DES PROBLEMES QUI
PARAISSENT IMPOSSIBLES A RESOUDRE DEVIENNENT
SOLUBLES LORSQUE QUELQU’UN NOUS ENTEND.

Carl ROGERS
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MISSION LOCALE :

FONCTIONNEMENT
DE LA STRUCTURE

a Mission Locale Est Var est une structure
Lassociative créée a linitiative des collectivités
locales. Son Assemblée Générale comme son Conseil
d’Administration sont organisés en 4 colleges
composés des différents acteurs du territoire
mobilisés en faveur de linsertion et de l'autonomie
des jeunes (les élus locaux, les représentants de
I’Etat et des établissements publics, les organisations
professionnelles et syndicales, les associations).

Ces partenaires concourent a linsertion sociale et
professionnelle des jeunes et participent a la mise en
ceuvre du projet et de l'offre de service de la Mission

Locale.

Les Missions Locales sont les acteurs territoriaux des
politiques de jeunesse et les opérateurs de la mise
en ceuvre des dispositifs publics d’insertion sociale
et professionnelle des jeunes pilotés par I’Etat et les
collectivités territoriales.

Elles assurent un service public local, de proximité.
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UNE ASSOCIATION
SINGULIERE, EN RESEAU

NOS MISSIONS :

«  Repérer, accueillir, informer et orienter les jeunes.
+ Accompagner les parcours d’insertion.

« Agir pour l'accés a lemploi.

«  Observer le territoire et apporter une expertise.

« Développer uneingénierie de projet.

« Animer le partenariat local.

PARTICIPATION AUX INSTANCES

a Mission Locale Est Var est fortement impliquée
Ldans les Instances de coordination du réseau.
Claude FOURNET, en qualité de Président de
[’Association Régionale des Missions Locales (ARDML)
a mandat pour représenter la Région au Conseil
d’Administration de I’Union Nationale des Missions
Locales (UNML).

Il aintégré le Bureau de cette association en 2003 et a

été réélu en 2020 en qualité de ler Vice-Président.



LE CONSEIL D’ADMINISTRATION
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LEQUIPE TECHNIQUE

ESPACE INSERTION
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REPARTITION DES JEUNES
ACCUEILLIS PAR COMMUNE

Les Adl:ets
de UEsterel

2 839 Habitants
Dont 219 jeunes”

se
Frejus
53 307 Habitants
Dont 5 287 jeunes”

1271 jeunes accompagnés
Dont 442 en 1€ accueil

Le Muy

9171 Habitants
Dont 894 jeunes”

213 jeunes accompagnés
Dont 73 en 1¢" accueil

Roquebrune-
sur-Argens

15 854 Habitants Saint-Raphaél
Dont 1 086 jeunes” .
36 321 Habitants

221 jeunes accompagnés Dont 2 635 jeunes”

Dont 93 en 1¢r accueil . )
581 jeunes accompagnes

Dont 217 en 1" accueil

20 jeunes accompagnés
Dont 9 en 1¢" accueil

Puget-sur-Argens
9256 Habitants
Dont 855 jeunes* qunols-en

169 jeunes accompagnés
Dont 64 en 1¢" accueil

Roquebrune
-sur-Argens

B source LINSEE - 2021

Chiffres Mission Locale 2021 (issus du
systhéme d’informations national I-Milo)



TERRITOIRE

155 893 Habitants
Dont 13 409 jeunes”

Les Adrets
de I'Estérel

Bagnols-en-Forét

3006 Habitants
Dont 234 jeunes”

27 jeunes accompagnés
Dont 12 en 1" accueil

2 797 jeunes accompagnes
Dont 1027 en 1°" accueil

COUVERT

St-Paul-en-Forét

1744 Habitants
Dont 175 jeunes”

23 jeunes accompagnés
Dont 5 en 1¢" accueil

Tanneron

1803 Habitants
Dont 131 jeunes”

6 jeunes accompagné
Dont 6 en 1€ accueil

Callian

3105 Habitants
Dont 291 jeunes®

39 jeunes accompagnés
Dont 17 en 1€ accueil

*Personnes Ggées entre 15 et 24 ans.

Fayence

6 172 Habitants
Dont 488 jeunes”

72 jeunes accompagnés
Dont 26 en 1er accueil

Montauroux

6 778 Habitants
Dont 600 jeunes®

67 jeunes accompagnés
Dont 25 en 1¢" accueil

794 Habitants
Dont 60 jeunes”

33 jeunes accompagnés
Dont 14 en 1e accuelil

Tourrettes

2977 Habitants
Dont 253 jeunes”

49 jeunes accompagnés
Dont 21 en 1¢" accueil

Mons

6 jeunes accompagnés
Dont 3 en 1€ accueil

Seillans

2766 Habitants
Dont 201 jeunes”



CHIFFRES CLEFS : 1eraccuElL

1 027 JEUNES NOUVELLEMENT
ACCUEILLIS

190 MINEURS (19 %) 9L|6
a la date de leur 1¢" accueil

1088

DONT 57 QPV*

*Issus des Quartiers
Prioritaires de la Ville
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CHIFFRES CLEFS : JEUNES ACCOMPAGNES

2797 s
ACCOMPAGNES

DONT 235 QPV*
2667

2509

et lus
VblsetVI 2 417
(Sans
dlplome) (BEP CAP)

139 MINEURS (5 %)
au 31/12/2021

2373




109 jeunes

ont au moins un
enfant a charge

75%

vivent chez leurs parents
ou famille

8 72 stages

effectués par

509jeunes

49%
% possédent
YV le permisB

26 119 Entretiens réalisés

9,3 Entretiens en moyenne par jeune [ XNellely
2,4 Propositions en moyenne par entretien [ ¥ RllSeltoly)




INDICATEURS DE
RESULTATS

JEUNES
\_ ACCOMPAGNES

JEUNES ENTRES DANS

UNE NOUVELLE SITUATION
POSITIVE EN 2021 Y

1 644 « Formation « Emploi

« Apprentissage

« Création d’activité

« Retour formation initiale TAUX D’INSERTION

MISSION LOCALE
EST-VAR

NETTEMENT + D’1 JEUNE SUR 2 1 ADEE AEEI0 L

A INTEGRE UNE NOUVELLE
SITUATION D’EMPLOI OU
DE FORMATION EN 2021

SITUATIONS
D’EMPLOI ET
D’ALTERNANCE

SITUATIONS
FORMATION-EMPLOI
ALTERNANCE

(BASE I.MILO)

®
— 17%
‘ SITUATIONS <

DE FORMATION

Source : I-MILO Systéeme d’Information National 2021

AR 5




LE PLAN DE RELANCE 1JEUNE1SOLUTION
SE POURSUIT EN 2021

Il a contribué a ’excellence de nos résultats. 3 OBJ ECTI FS

FACILITER LENTREE DANS LA VIE PROFESSIONNELLE

« Compensation de charge pour tout jeune embauché.
« Aide exceptionnelle pour le recrutement d’un alternant.

» Des missions de service civique supplémentaires.

ORIENTER ET FORMER 200 000 JEUNES

VERS LES SECTEURS ET LES METIERS D’AVENIR

» Des nouvelles formations qualifiantes ou pré-qualifiantes.
« Des formations numériques pour les jeunes non-qualifiés.

« Des parcours individualisés pour les décrocheurs entre 16 et 18 ans : “Obligation de formation”,

ACCOMPAGNER DES JEUNES ELOIGNES DE L’EMPLOI
EN CONSTRUISANT DES PARCOURS D’INSERTION SUR MESURE

« Des contrats aidés supplémentaires d’insertion dans emploi : Parcours Emploi Compétences (PEC) et
Contrat Initiative Emploi (CIE).
o Doublement des places en Garantie jeunes.

« Des Parcours Contractualisés d’Accompagnement vers ’Emploi et "Autonomie (PACEA) supplémentaires.




NOS ACTIONS HEBDOMADAIRES

LES LUNDIS DE L’ALTERNANCE

OBJECTIFS : - Permettre aux jeunes de rencontrer les organismes
de formation du territoire et connaitre leurs filiéres.

- Répondre aux besoins des employeurs.

17 CENTRES DE FORMATION ET 116 JEUNES CONCERNES

LES MERCREDIS DE L’INTERIM

- Permettre aux jeunes de rencontrer des acteurs
de ’emploi de leur territoire et d’étre recrutés.

- Répondre aux besoins des agences locales.

Cette action a contribué a ce que :

LES JEUDIS DES METIERS

Aucoursde’été2021,aumomentde lareprise économique, beaucoup d’employeurs
ont rencontré des difficultés de recrutements.

A partir du 3 Juin, la Mission Locale a initié “Les Jeudis des Métiers”. Un employeur
(qui demeure le plus qualifié pour cet exercice) vient a la rencontre des jeunes pour

présenter son activité et exprimer ses besoins.

OBJECTIFS : - Permettre aux jeunes de saisir les opportunités d’emploi
sur leur bassin.

- Répondre aux besoins pressants des entreprises locales.

23 RENCONTRES ORGANISEES ET 265 JEUNES PRESENTS



OFFRE DE SERVICES
AUX ENTREPRISES

La relation entre la Mission Locale et les recruteurs du territoire représente
un des facteurs essentiels a la réussite de laccompagnement a 'emploi
des jeunes.

Suite au confinement, une campagne de prospection a été organisée pour
récolter ’ensemble des besoins des entreprises et présenter les nouvelles
aides au recrutement.

L’ OFFRE DE SERVICES
1 o ]
Le Service Emploi de la

Mission Locale en direction
des entreprises propose : de recrutement

Opérations

+ une aide au recrutement
« une aide a la définition de poste
. une présélection des candidats
» une assistance technique et
administrative
« des informations sur les types
de contrats et les dispositifs
+ un enregistrement des offres
« un accompagnement et un
suivi dans 'emploi

Immersions
par le biais d’une
convention de stage

Organisation
de réunions
d’information
collectives

Formations
préalables a une
prise de poste

e O O

@

25@5Entreprises
Partenaires

dans notre base I.Milo

EN 2021, 610
ENTREPRISES PARTENAIRES

Ll

ONT PROPOSE
AU MOINS UN SERVICE

(recrutement, stages, info-co...)

AL 7 AL eropest
Proposés

Dont 146

Offres de services
collectées parmi 33
Grands Comptes
partenaires des
Missions Locales.

Les secteurs d’activité dominants
sont les services a la personne,
le commerce, [|’hotellerie, la
restauration et le tertiaire.
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1426 mome S|  ACCESALEMPLOI
EN SITUATION D’EMPLOI* D ES J E U N ES

-

*Parmi les entrées en situation, un jeune a pu
cumuler plusieurs contrats dans son parcours
d’accompagnement vers [’'emploi.

387 CDI SIGNES I

I
PEC - PARCOURS
EMPLOI COMPETENCE

(SECTEUR NON-MARCHAND)

CONTRATS DE |
1 PROFESSIONNALISATION

SIGNES |
CIE - CONTRATS
6 7 INITIATIVE EMPLOI

(SECTEUR MARCHAND)

CONTRATS |

2 81 D’APPRENTISSAGE |
SIGNES
DONT )
472 CDD INTERIM
SIGNES

‘En 2021, .

5 1 0/ des jeunes accompagnés ont accédé a (au moins) une
0 nouvelle situation d’emploi, contre 38% en région.
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Les aides financieres pour les entreprises ont en alternance.

Sans aucune forme de selection

J

ont intégré notre dispositif “Bourse d l’Alternance”

ont accédé a au moins une situation professionnelle.

ontsigné un contrat

ont signé un contrat ; -
d’alternance (CR, CA) ;jnfe[?,-%o'egga cbi,

ont démarré une
formation ou ont
repris leurs études

EN 2019 EN 2020
336jeunes 401 jeunes TAUX DE

REUSSITE: | ¥~

79% -

Ly ¢

TAUX DE
REUSSITE :

186 jeunes 236 jeunes

ont signé un contrat ont signé un contrat
d’alternance (CP, CA) d’alternance (CP, CA)
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LE SERVICE CIVIQUE

Depuis 2016, a sa demande, la Mission Locale Est-Var est “plateforme
d’intermédiation” du Service Civique sur son territoire, ce qui a permis a 128
jeunes de bénéficier du dispositif tout en s’engageant dans une démarche
citoyenne.

En 2021, nous avons plus que doublé le nombre de missions réalisées en 2020.

2

&
éo‘?[
48
MISSIONS

BILAN 2021

Avec 48 missions signées durant l’année, la Mission Locale a

su malgré la crise sanitaire assurer la promotion du Service

Civique sur son territoire.



BILAN GJ DE MAI 2016 A DECEMBRE 2021

Total entrées
1 286Jeunes < 642 & 644 >
ont intégré le dispositif Femmes Hommes

dont
365 sont toujours en cours d’accompagnement

Total sorties
788 Jeunes ayant réalisé
un parcours complet (1 an)

Total sorties positives
- des parcours aboutis

J 465 Jeunes ont trouvé un emploi

ou une formation

soit un taux d’insertion de 590/0

m == 2 > 20 > @

.9’ 87 Promotions
. dont R )
'.‘ 14 coltectifs délocalisés

Montant total des allocations versées |
aux jeunes GJ depuis 2016 :

LwWm=CmcG




TEMOIGNAGE PARTENAIRE

(14

Je suis satisfaite de I’équipe de la Mission Locale
Est-Var qui a toujours été trés réactive pour répondre a
mes besoins d’embauche car je les sollicite souvent au
dernier moment et ils ont toujours trouvé quelqu’un a

m’envoyer.

Je suis plutét exigeante dans le travail et je
recherche des personnes sérieuses avec un bon contact

client.

A ce jour nous avons recruté 3 personnes en CDI

parmi les personnes qui m’ont été envoyées. 2

Mme Christine A.

Responsable du magasin Franprix
Fréjus - Quartier Villeneuve

franprix @

TEMOIGNAGE PARENT

14

Aprés avoir contacté plusieurs organismes et
structures pour pouvoir aider mon fils au mieux, j’ai pu
trouver au sein de la Mission Locale : une écoute, un
accompagnement sur mesure en fonction du besoin
et des attentes de mon fils, un échange régulier et
constant avec sa conseillére, et des propositions

d’emploi ou d’alternance.

TEMOIGNAGE JEUNE

14

J’ai intégré le dispositif de la Garantie Jeunes car je
souhaitais m’en sortir, aprés avoir arrété mes études.
Je voulais avoir un accompagnement intensif, suivi et
structuré pour me motiver dans mes démarches et
dans mes actions.

Grdce a mon accompagnement, j’ai pu étre mis en
relation avec ’entreprise “Terre et jardins” avec qui j’ai
pu entamer mon alternance. Je remercie le patron, quia
su étre dans ’empathie face a ma situation compliquée

et il a sume pousser vers mon objectif professionnel.

La Mission Locale a été source de propositions
d’orientation, elle m’a appris a avoir confiance en moi
et que chaque probléme a sa solution. Je remercie les

conseillers qui ont su étre a ma portée.

Aujourd’hui, j’ai pu intégrer ’armée et je suis fier du

parcours que j’ai pu avoir.

Romain J. Bénéficaire de la GJ en 2022

Grdce a ce dispositif, mon fils a pu intégrer, dans
un premier temps une alternance dans les espaces
verts, puis par la suite concrétiser son projet d’intégrer
Parmée.

Je suis trés fiére du parcours de mon fils ! )

Mme Caroline D. Mére de Romain



LA FORMATION

Taux de scolarisation des 18-24 ans :

Un jeune

a pucumuler CONSEIL "oy
P REGIONAL ““
plusieurs

situations
de formation. @ POLEEMPLOI

(AFC-POE-AFPR-AIF)

ECOLE DE LA
26ME CHANCE

AUTRES (0Pco/Auto-
financement/Formations
sst et prap gj/OPCO/divers)

TOTAL : 390 JEUNES

Un enjeu majeur sur notre
territoire ol le taux de
scolarisation des jeunes
est bien trop faible
comparé au niveau régional
(35% contre 51%).

] conseiL [ 132
" REGIONAL | @9
L

POLEEMPLOI &
(AFC-POE-AFPR-AIF) e

ECOLE DELA
2EME CHANCE

AUTRES (0oPco/Auto-
financement/Formations
sst et prap gj/OPCO/divers)



LOBLIGATION DE FORMATION

Les Missions Locales sont chargées de mettre en ceuvre “I’Obligation de formation” des 16-18 ans

entrée en vigueur au ler Septembre 2020.

23

L’Obligation de formation “est remplie lorsque le jeune poursuit sa scolarité, lorsqu’il est apprenti ou stagiaire de

la formation professionnelle, lorsqu’il occupe un emploi ou effectue un service civique ou lorsqu’il bénéficie d’un

dispositif d’accompagnement ou d’insertion sociale et professionnelle”.

LA PSAD

(co-animée par le CIO
et la Mission Locale)

Les Plateformes de Suivi et d’Appui
aux Décrocheurs sont un mode de
coordination des acteurs locaux de
la formation, de Ulorientation et de
l'insertion des jeunes mis en place
en 2011. L’objectif est d’apporter une
réponse personnalisée et rapide a chaque
jeune de plus de 16 ans sans dipléme et

sans solution.

Le manque de rigueur dans la saisie du
systhéme d’informations de I’Education
Nationale perdure et géneére un surcroit
de travail conséquent dans le traitement
des listes et donc dans le suivi des jeunes

concernés.

253 Décrocheurs

'09 Jeunes suivis Mission Locale

En solution (alternance, emploi, GJ, E2C,
formation ou retour en formation initiale)

@ En accompagnement

134 Jeunes non connus Mission Locale

En solution (alternance, emploi
ou retour en formation initiale)

~—

@ Injoignables ou en refus,

10 Transferts pour
déménagement




LE PACEA

Issu de la “loi Travail” d’Ao(it 2016, le Parcours d’Accompagnement Contractualisé
vers Emploi et ’Autonomie introduit le droit a 'laccompagnement du public

jeune assuré par les Missions Locales.

Les 3 dernieres années ont connu une croissance
rapide et continue du nombre de jeunes
bénéficiant du dispositif P.A.C.E.A.

—\

Montant des allocation
/:[l? 505 ve(:séZs en35031oca i LES A~IDES
- FINANCIERES

i 0 par rapport
Le PACEA a éte un +85 /0 32020
ra Montant (tous dispositifs

véritable appui pour les

jeunes accompagnés ce + 212 o/ par rapport confondus) des aides financieres
qui a permis d’éviter la ‘ 0 2019 versées aux jeunes en dynamique
dégradation d’un grand y d’insertion (dont 1 117 760€ au titre

nombre de  situations de la Garantie Jeunes) :

personnelles au wvu
de la situation
pandémique

du pays.

24




BILAN DU PROJET “REPERER ET MOBILISER
LES JEUNES INVISIBLES” B & ©

OBJECTIF : Avec le concours des partenaires de proximité, repérer et mobiliser les jeunes présentant des
difficultés importantes, et leur proposer une solution d’emploi, de stage, de formation ou d’apprentissage assortie
d’un accompagnement personnalisé.

Parmi ces jeunes accompagnés, nous comptons 26
jeunes issus des Quartiers Prioritaires (12,8%)
et 23 jeunes sous-main de justice (plus de 11%).

OBJECTIF: 160 JEUNES
REALISE : 202 JEUNES

202 JEUNES MOBILISES

jeunes

en sortie
positive
(emploi ou relais
vers un autre
partenaire /
accompagnement)

jeunes

sortis
pour autres

motifs
(abandon ou
déménagement)

jeunes
en poursuite
d'accompag-
nement



LE PARRAINAGE

Le dispositif parrainage vise a faciliter ’accés et le maintien dans ’emploi
des jeunes suivis par la Mission Locale, en mobilisant des bénévoles, en activité

ou retraités, qui partagent leurs expériences et leurs réseaux.

30

parrains
mobilisés
en 2021

70

jeunes jeunes

entrés sur le toujours en
programme accompagnement
en 2021 au 31/12/2021

Depuis de nombreuses années nous pouvons compter sur un réseau de
marraines et parrains dynamiques, motivés et engagés auprés de notre
jeunesse qui, au-dela du dispositif parrainage, s’impliquent également sur

différentes actions menées par la Mission Locale.

e o\

82

. €
sorties ﬁ 2 .‘i"l ’
en 2021 dont — -

. EMPLOI FORMATION AUTRES
25 jeunes
issus du
programme 62 % 15% 23 %
2020

| J
Y~

77 % de sorties positives en 2021




LE SOCIAL

Pour répondre aux difficultés rencontrées par les jeunes dans le contexte de la pandémie depuis

la fin de ’année, la Mission Locale Est-Var propose des rendez-vous avec une équipe sociale

qui aide le jeune dans son parcours personnel en lien avec son parcours professionnel.

En 2021,
& 496 jeunes ont été recus

sur la permanence sociale.

Cet accompagnement

complémentaire est adapté

aux besoins du jeune et
peut se traduire par:
\ « des aides alimentaires
« des conseils droits et acces au logement autonome
» un soutien financier

« une aide dans ses démarches administratives, sa gestion de budget

. des mises en relation avec des partenaires locaux (Epicerie sociale et solidaire, Département,
Association LOGETOIT, SIAO, Paola Solidarités, Brocante Clarisse, Wallace 83, EntreAide83,
UDAF, Association AXIS, Association en chemin, Garage solidaire, ADOMA...etc.)
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PERSPECTIVES 2022

CONTRAT D’ENGAGEMENT JEUNE (CEJ)

« Dans la continuité du plan “1 Jeune 1 Solution”, ’Etat va mettre en

place le Contrat d’Engagement Jeune qui entrera en vigueur le ler Mars.

« Ce dispositif propose aux jeunes un accompagnement individualisé
et intensif avec l'objectif d’entrer en emploi de facon plus rapide et

durable.

« La Mission Locale Est-Var se prépare a l'arrivée de ce nouveau
dispositif en mettant en place un sas d’intégration CEJ ainsi qu’une
vingtaine d’ateliers thématiques pour répondre aux besoins des jeunes

en parcours CEJ.

NOTRE POLE SOCIAL

« Renforcement de notre pdle social (2 conseillers) afin de mieux

répondre aux problématiques sociales rencontrées par les jeunes.

« Développementdu partenariat avec les différentes structures sociales

de notre territoire.

« Renforcement de notre collaboration avec les différents services du
Département (UTS, ASE...etc.).

REFERENT “HORS LES MURS”

« Pérenniser un poste de conseiller “hors les murs” suite a la fin du projet “repérer et mobiliser les jeunes dits invisibles”.

« Continuer a favoriser le « aller vers » en se rendant au plus prés des jeunes afin de leur faciliter 'lacces aux services

de la Mission Locale.

« Mise en place d’une organisation de relances systématiques (téléphone, sms, mail) par ’équipe de conseillers

pour les jeunes dits “perdus de vue” et pour lesquels nous disposons de propositions concretes.
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RENFORCER NOTRE STRATEGIE DE COMMUNICATION EN DIRECTION
DES JEUNES ET DE NOS PARTENAIRES

Création de 2 postes supplémentaires pour étoffer notre équipe Communication.
« Présence sur un nouveau réseau social plus proche des jeunes : TikTok.
« Démultiplication des différents supports de communication.

« Adhésion de la Mission Locale a une nouvelle application de recherche d’emploi : Shaker 31.




COORDONNEES

FAYENCE i

- de 9h15 a 16h30
Lundi .

R Vendredi
de9halth

. de 8h45 3 11h45
Mercredi

de 14h a 16h45
Espace France Services

159, Rue de la Comtesse
de Villeneuve
83 440 - Fayence

en-Forét

‘ L ’ A\
Bagnols-en-Forét | de |'Estérel
— ;’\’_/_/J/v

N

Roquebrune-
sur-Argenli

SIEGE SOCIAL FREJUS
Lundi au Vendredi

8h30-12h30 et 13h30 - 17h30
sauf Vendredi jusqu’a 16h30

LE MUY
Lundi et Mardi
de 14h a17h
Jeudi et Vendredi
dedhai12h
Maison des Associations
2, rue Joachim Ollivier
83490 - Le Muy

PUGET-SUR-ARGENS
Mardi et Jeudi
de 14h a 17h
Maison des jeunes
459, Chemin des Aubrédes
83 480 - Puget-sur-Argens

SAINT-RAPHAEL
Lundi et Jeudi
de9hail7h
Mardi Vendredi
de14ha17h de9ha12h
Espace Jeunesse
87, Avenue de Valescure
83 700 - Saint-Raphaél

ROQUEBRUNE-SUR-ARGENS
Mardi Mercredi
de14ha17h de9hal2h
Maison des services
31, Rue Grande André Cabasse
83520 - Roquebrune-sur-Argens

LES ADRETS DE L’ESTEREL
1er et 3¢me Mercredi du mois
de9hai12h
Mairie
2, Route du Violon
83 600 - Les Adrets de ’Estérel
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